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;Estamos conscientes del rol fundamental
que debe brindar el sistema de salud a la poblacién?

Para todos y toda la salud es sindbnimo de estar bien y el
estar bien nos hace productivos, en todos los ambitos
de la vida cotidiana de los seres humanos, sin salud nuestras
actividades y la vida misma puede verse limitada y estresante
enfrentado diversas enfermedades que ademas generan gas-
tos adicionales a la economia familiar.

Nuestro hospital de tercer nivel Hospital regional San juan

de dios del departamento de Tarija tiene un rol fundamental:

Proporcionar atencioén especializada y de referencia: Atien-

den casos derivados de centros de salud y hospitales de pri-
mer y segundo nivel, asi como de otros centros de salud que
no cuentan con la capacidad resolutiva para tratar patologias
complejas.

e Ofrecer servicios médicos de alta tecnologia: Disponen
de equipos modernos y tecnologia avanzada para diag-
nosticos precisos y tratamientos especializados en areas
como cardiologia, oncologia, neurocirugia, cuidados in-
tensivos, entre otros.

e Desarrollar actividades de formacién y capacitacion:
Sirven como centros de ensefianza para profesionales de
la salud, fortaleciendo la formacion de especialistas y per-
sonal médico en el pais.

¢ Realizar investigaciones en salud: Promueven investiga-
ciones cientificas para mejorar los métodos diagndsticos
y terapéuticos, contribuyendo al desarrollo del conoci-
miento médico en Bolivia.

o Garantizar acceso universal y equitativo: Su misién es
garantizar que toda la poblacién, sin discriminacién, tenga

2 (ESTAMOS CONSCIENTES DEL 8
ROL FUNDAMENTAL QUE DEBE
BRINDAR EL SISTEMA DE SALUD

S T AFF

Pamela Villegas Santos 3

A LA POBLACION?

acceso a servicios de salud especializados, alineados con
los principios de gratuidad y universalidad establecidos
en la Constitucion Politica del Estado.

Pues a partir del accionar politico de mujeres de los barrios
de los distintos distritos de muestro Municipio, han aplicado una
encuesta a la poblacién sobre las prestaciones y la calidad de
atencion que se brinda en este nosocomio la misma se realizé con
la finalidad de que de manera propositiva se conozcan las condi-
cionesy el acceso a los diferentes servicios que brinda el mismo.

Estaencuesta encontré deficiencias enlaatencion, faltade me-
dicamentos, acceso claro y oportuno a lainformacion, deficiencia
en la infraestructura, una sobre demanda de servicios, que son
algunos de los problemas que aquejan al hospital de tercer nivel.

La percepcion de la poblacion usuaria en su mayoria gente
de la ciudad de Tarija pero con mucha presencia de personas
que vienen de otros municipios y comunidades rurales es que
lamentablemente son muchos los problemas que se tienen,
no se cuenta con el personal médico necesario, un dato muy
importante es que un gran porcentaje de los usurarios /as del
servicio de salud no conocen que exista una oficina de defen-
sa del paciente, partiendo desde ahi como se podra defender
aquel paciente que siente que es atendido mal o que sufre de-
ficiencias en la atencién?.

Por ello es urgente que como sociedad asumamos la tarea
de hacer gestién ciudadana para mejorar nuestros servicios
de salud, sin esperar a que necesitemos de un servicio para re-
cién pensar en actuar ejerciendo el derecho a los servicios de
salud libres y gratuitos con dignidad.
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| 8 de febrero de cada

ano se lleva a cabo la
feria de la papa de semilla y
consumo en la comunidad de
Laderas Centro, municipio de
Uriondo, fecha en la cual tam-
bién se celebra la fiesta de la
Virgen de la Piedra en la mis-
ma comunidad. En estas dos
actividades participan mu-
chas personas de las comuni-
dades vecinas, también gente
queviene de laciudad de Tari-
jayel Valle de La Concepcion,
cada afno se conforma un
comité organizador, quienes
llevan adelante las gestiones
ante las autoridades para el
apoyo de las actividades, el
objetivo de la feria es dar a
conocer lo que produce la co-
munidad y las comunidades
vecinas a la poblacién que
asiste y a las autoridades.

El 10 de febrero se lle-
va a cabo la Feria Rotativa
Productiva de la Uva y sus
Derivados, que este afo le
corresponde a la comuni-
dad de Santa Ana la Vieja,

Los y las adolescentes de
cuatro unidades edu-
cativas realizan acciones de
incidencia para mejorar sus
escuelas.

Vamos a compartir la accion
de incidencia de la Unidad
Educativa Dr. Alberto Baldi-
vieso quienes luego de haber
analizado y priorizado todas
las demandas que tienen
dentro de la unidad educa-
tiva coinciden que su accion
de incidencia debe ser en el
marco de su Proyecto socio
Productivo como unidad edu-
cativa que tiene que ver con la
disminucion de la violencia, en
ese sentido la creatividad ar-
tistica de los adolescentes del
segundo B de secundaria se
ha propuesto un concurso de
murales dentro de su unidad
educativa.

En la misma las acciones de
gestion ciudadana consisten
en la solicitud de materiales
para pintar los murales to-
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DE LA PAPA SEMILLAY DE LA UVA

Por: Eberto Condori, comunicador popular.

ubicada en el municipio de
Cercado, la actividad es
coordinada y desarrollada
por la Subcentral de Santa
Ana. En asamblea general
de la Subcentral, se crea el
comité organizador para que
lleve adelante las activida-
des, participando todas las
comunidades afiliadas: Santa
Ana la Nueva, El Portillo, La
Pintada, Santa Ana la Vieja,
La Cabafia, San Antonio de la
Cabafia, Gamoneda, Morros
Blancos y Torrecillas. Cada
comunidad tiene un stand
para exponer sus productos
y también llevan una chapa-
quita como candidata para la
reina de laferiay unacarroza

con los productos que tienen
en cada comunidad, segun
nos informé don Rembeto
Fernandez, secretario de Re-
laciones de la Subcentral de
Santa Ana.

ACCIONES DE
INCIDENCIA

DE LAS Y LOS ADOLESCENTES

Por: drea de derechos Humanos ECAM

cando las puertas a diferentes
autoridades, empresas pri-
vadas. Actividad realizada en
coordinacién con la direccién
de la unidad educativa con el
apoyo de la materia de artes
plasticas.

Con negativas de varias au-
toridades como concejales/
las, asambleistas, diputados/
as continuaron tocando puer-
tas insistiendo lograron su co-
metido finalmente consiguie-
ron los materiales necesarios
e incluso los premios para los
mejores murales con mensa-

Estas ferias son un reflejo
del potencial productivo que
tienen las comunidades, la
papa semilla, la uva y sus de-
rivados no solo representan
una fuente de sustento para
las familias, sino también una
herencia cultural y agricola
que debe ser valorada y po-

tenciada. Las ferias, mas alla
de ser un espacio de celebra-
ciony encuentro, deben ayu-
dar a mejorar la comerciali-
zaciény la productividad.

jes que son creatividad de los
estudiantes.

Todo este proceso de inci-
dencia trae aprendizajes para
los adolescentes que fueron
importantes, se dieron cuenta
que las autoridades pueden o
no priorizar sus necesidades
Y que a veces no en todas las
autoridades no hay voluntad,
mencionan en sus propias pa-
labras “ahora si entendi, cuan-
do tenga 18 aios ya se por
quién no votar”, estos analisis
que salen desde los mismos
protagonistas quienes hacen
las gestiones tiene importan-
tes aprendizajes en la expe-
riencia de relacionarse con
autoridades, que puede desa-
nimarles como darles seguri-
dad y confianza en muchas de
ellas, sin embargo, su persis-
tencia tuvo resultados y hoy
tienen una unidad educativa
con murales artisticos contri-
buyendo ala prevencién de las
violencias desde su realidad.
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MI COLEGIO SIN
ATENCION

Por: Flor Quiroga, estudiante de la
Unidad Educativa Tarija 3

n mi colegio nuestro

horario de salida es
muy tarde, practicamen-
te salimos de noche y nos
exponemos a peligros en
las calles, principalmente
quienes corren mas ries-
go son los mas pequeinos
que se apegan facilmen-
te a cualquier extrano o
para nosotras las mujeres
que retornamos a nues-
tras casas muchas veces
caminando.

En las noches tenemos
miedo caminar por las ca-
lles done no hay luz o hay
muchos perros que no nos
reconocen y nos pueden
hacer dafio, a pesar de te-
ner un puesto policial en
frente de mi colegio rum-
bo a nuestras casas no se
sentimos seguras siempre
hay borrachos, o autos
que manejan muy rapido
y de noche puede ser muy
peligroso, aun asi siento
que nosotras las mujeres
no deberiamos tener tan-
to miedo y que nos gus-
taria caminar sin temor
como lo hacen mis compa-
fneros hombres pero tam-
bién sintener miedo por la
obscuridad sabiendo que
todo el rededor de mi co-
legio esta iluminado y eso
es lo que no estd pasando,
por eso siento que no te-
nemos la atencién de las
autoridades ojala puedan
hacernos sentir seguras
este afo.

0 34 DE JULIO?

Por: Equipo de Prensa Barrial

EL MANTENIMIENTO
Y LA FALTA DE
PRESUPUESTO EN
LAS ESCUELAS

Por: Claudia Garcia Tolay, estudiante de la
Unidad Educativa Dr. Alberto Baldivieso

En la Unidad Educativa Dr. Alberto Baldivieso se llevan
a cabo reuniones a inicio de gestién a cerca de diversas

necesidades que tenemos como estudiantes, en las cuales los
padres y madres de familia también son parte y analizamos
solicitando el mantenimiento de las aulas, canchas y bafios de
la unidad educativa, ante la falta de presupuesto cada vez las
reuniones tienen menos efecto pues se priorizan otras cosas
quizas para el Municipio no somos tan importantes o de ver-
dad efectivamente no existe el presupuesto.

Esta situacién nos afecta como estudiantes ya que las con-
diciones no estan dadas para ejercer un derecho que tenemos
los estudiantes, entonces consideramos como estudiantes de
que el municipio pueda prever los trabajos de restauracion y
mantenimiento antes de comenzar la gestion escolar porque
igual nos afecta durante las clases.

Entendemos que uno de los compromisos de nosotros como
estudiantes también es cuidar ese espacio donde aprendemos
sin embargo también es otro punto importante reflexionar y

cuidar nuestros ambientes educativos.

Varios son los nombres
que se dieron y vienen
dando al puente construido
sobre el rio Guadalquivir,
entre los barrios Molino San
Martin y Molino; pero se dé,
el nombre que se le dé, este
puente que supera el costo
de 60 millones de bolivianos,
no esta solucionando el pro-
blema para el que fue crea-
do, facilitar la circulacion de
vehiculos entre los barrios
de los distritos 12y 13 con el
centro de la ciudad disminu-
yendo el alto trafico vehicu-
lar que todos los dias provo-
can embotellamientos en los
barrios, San Martin y Molino,

eso y disminuir el uso y des-
gaste del puente San Martin,
que con 75 afios de vida, si-
gue firme.

La realidad es que el puen-
te Millonario o 4 de Julio, no
esta siendo utilizado por lasy
los conductores parallegar al
centro de la ciudad o a zonas
como mercado campesino y
el puente San Martin, sigue
siendo la via mas utilizada a
pesar que ya esta por jubilar-
se; por ello observando cémo
se desarrollan las obras y se
gastan los recursos en nues-
tro municipio, dejamos de
constancia las fotos que evi-
dencia la situacion,



(=1 Proyecto Mudltiple
San Jacinto es y sera
quien que alimentara a miles
de familias que viven en Tari-
ja, porque dota de agua para
riego, energia eléctrica y ge-
neraturismo. A partir de ello,
la poblacién, autoridades, di-
rigentes y los mismos regan-
tes deben apoyar toda accién
que signifique mantener y
mejorar el proyecto, porque
solo asi podemos seguir ali-
mentandonos y generando
ingresos para la economia”,
con esas palabras, Arturo
Rivera, presidente de la Aso-
ciacion de Productores Re-
gantes del Proyecto Mdltiple
San Jacinto, nos explicé laim-
portancia del proyecto que
actualmente beneficia direc-
tamente a 13 comunidades
rurales de los municipios de
Uriondo y Cercado.

El Proyecto Multiple San
Jacinto (PMSJ) fue creado
en 1977 mediante el Decreto
Supremo N.° 14068, con una
inversion de 18 millones de
délares para la construccién
del embalse. De acuerdo con
Arturo Rivera, a 48 afos de
haberse creado, poco se vie-
ne haciendo desde los nive-
les de gobierno municipales,
departamental y nacional
para mantener activo el pro-
yectoy mejorarlo.

“Actualmente, el principal
problema es la tuberia que
permite el traslado del agua
a las comunidades y benefi-
ciar a las mas de 1300 fami-
lias que cultivan y producen
alimentos. Esa tuberia, desde
su instalacion a la fecha, no
ha sido mejorada; debe ser
recambiada y para ello se
necesitan 600 millones de
bolivianos. Si no se hace el
recambio, el agua ya no lle-
gara alas 1332 hectareas de
cultivo que actualmente rie-
ga, y tampoco se podra am-
pliar a nuevas zonas de cul-
tivo, que serian 1300 nuevas
hectdreas. Estaremos limita-
dos para poder producir uva,
papa, cebolla, tomate, maiz,
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LA ECONOMIA
Y LA
SEGURIDAD
ALIMENTARIA
DE TARIJA

ESTAN EN EL PROYECTO
MULTIPLE SAN JACINTO

Por: Equipo de prensa barrial.

verduras, flores, productos
que actualmente alimentan a
las familias del departamen-
to y, en especial, a la ciudad
de Tarija”.

De acuerdo con el presi-
dente de los regantes, la-
mentablemente ninguna de
las autoridades de los tres ni-
veles de gobierno esta escu-

chando y haciendo gestiones
para solucionar el problema.
Por el contrario, lejos de co-
adyuvar, ponen trabas para
que el proyecto continte y
mejore en el componente de
riego. “El proyecto es admi-
nistrado por la Gobernacién,
que tiene 45 funcionarios,
maquinaria pesada y agrico-

la que deben trabajar para
que el proyecto funcione.
Pero lo que se esta haciendo
no sirve. Hay un cementerio
de tractores sin uso que se
estan desmantelando; se es-
tan sacando las piezas para
venderlas y los equipos no
se habilitan. Nosotros nece-
sitamos de ese equipo para
nivelaciéon y cultivo de los
terrenos”.

Las irregularidades de-
nunciadas son varias, como
que la poca maquinaria que
funciona es utilizada para
otras acciones que no sondel
proyecto, que actualmente
hay gran cantidad de agua
en el embalse que no puede
ser utilizada porque no se
amplia la tuberia, que el per-
sonal contratado responde a
los intereses partidarios del
actual partido que adminis-
tra la Gobernacion, y que el
componente de generacién
de energia eléctrica bene-
ficia a una empresa privada
que lucra con el recurso hi-
drico de Tarija, revendien-
do la energia a alto precio.
“Desde que hemos asumido
la dirigencia de la Asociacion,
hemos hecho las denuncias y
la peticidon de mantenimiento
y mejora del componente de
riego con un solo fin: seguir
produciendo alimento para
la poblaciéon de Tarija. Por
eso pedimos a la poblacién
gue nos ayude en nuestra pe-
ticion, porque lo que se haga
no solo nos beneficiara a las
familias regantes, sino a toda
la poblacién actual y a las ge-
neraciones que vienen”.

Para finalizar, el dirigente
de los regantes indico que se
ha generado un trabajo con-
junto con las universidades
publicas y privadas de Tarija,
los empresarios privados y
los productores industriales
de vino y singani, con el ob-
jetivo de unificar esfuerzos
para que el recambio de la
tuberia sea una accion forta-
leciday se pueda concretar a
corto plazo.
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a salud es un derecho fun-

damental y, para que los
hospitales funcionen bien, es cla-
ve que las y los usuarios tengan
voz en la evaluacion de los servi-
cios que se reciben. Endiciembre
de 2024, con el aporte y trabajo
de 13 integrantes de la Platafor-
made la Mujeres, en el marco del
proyecto “Mujeres Construyen
su Municipio desde la Gestion
Local y laComunicacién Popular,
apoyado por MISEREOR, se apli-
caron un total de 196 encuestas
para evaluar la percepcién y sa-
tisfaccion ciudadana hacia los
servicios brindados en el Hospi-
tal Regional San Juan de Dios de
Tarija.

¢QUEESLALIBRETA

DE CALIFICACION

CIUDADANA?

Es una herramienta de par-
ticipacion y control social que
permite a las y los usuarios de
servicios publicos, como los
hospitales, evaluar y calificar la
calidad de la atencién recibida,
esta herramienta se enmarca
en el derecho al control social,
reconocido en la Constitucion
Politica.

¢(POR QUEES

IMPORTANTE ESTA

EVALUACION?

Los hospitales publicos, como
el San Juan de Dios de Tarija,
atienden a cientos de personas
cada dia y enfrentan problemas
de infraestructura, falta de re-
cursos humanos, técnicos y eco-
némicos que generan demoras
en la atencion, por ello en la edi-
cion correspondiente, presenta-
mos parte de los resultados de
la“Libreta de Calificacién Ciuda-

LIBRETA DE
CALIFICACION CIUDADANA
AL HOSPITAL REGIONAL
SAN JUAN DE DIOS

dana” con el objetivo de que los
resultados se conozcan y juntos,
poblacién, autoridades, funcio-
narios y tomadores de decisién
propongan soluciones a los pro-
blemas identificados.

DATOS DEMOGRAFICOS

La mayoria de lasy los encues-
tados (55%) tienen entre 31y 60
anos, lo que indica que al hospital
llegan principalmente adultos en
edad productiva, por otro lado,
en el caso de su procedencia la
mayoria de las personas encues-
tadas son de Cercado (76%),
pero existen usuarios que llegan
de todos los municipios del de-
partamento, incluso de depar-
tamentos como Chuquisaca y
Potosi

CLARIDADY
ACCESIBILIDAD DE LA
INFORMACION SOBRE
PROCEDIMIENTOS

Y HORARIOS
55,1%
ﬁ =
BUENA  REGULAR MALA

Solo el 25% de las personas
encuestadas considera clara y
accesible la informacion sobre
procedimientos y horarios.

¢QUE SIGNIFICA ESTO?

La falta de claridad en la infor-
macién puede generar frustra-
cién y desconfianza en las y los
usuarios.

ATENCIONEN

EMERGENCIAS

En este dmbito se analizaron 5
aspectos, uso del servicio, tiem-
po de espera para la atencion,
calidad de atencion y cantidad
de personal.

1.- El 96% de las y los encuesta-
dos hicieron uso del servicio
de emergencias.

2.- En el tiempo de espera de la
atencion, el 77% dijo esperar
mas de media hora

3.- EI 59% calificé la calidad aten-
cion“Regular” el 20%, “Mala”y
21% buena

4.- El 78% considera que el per-
sonal en emergencia es insufi-
ciente.

¢QUE SIGNIFICA ESTO?

Que una alta cantidad de per-
sonas hacen uso del servicio, que
existen largos tiempos de es-
pera, que la calidad de atencion
debe mejorar y que existe una
falta de personal que afecta la
calidad de la atencién y muchos
pacientes no reciben el cuidado
rapidoy eficiente, especialmente
en casos criticos.

ATENCION ESPECIALIZADA

En este ambito se midieron 4
aspectos: Acceso a fichas, tiem-
po de programacion, tiempo de
espera para atencion en consul-
torio, calidad de atenciény canti-
dad de médicos.

1.- 91% indica que las fichas son
insuficientes.

2.- EI 70% espera mas de una se-
mana para obtener una cita.
3.- El 63% espera mas de 30 mi-

nutos para ser atendido.

4.- Un 1% dice que la atencién es
excelente, buena 44%, regular
49%, 6% malay 1% muy mala.

5.- El 81% cree que no hay sufi-
cientes médicos especialistas.

¢QUE SIGNIFICA ESTO?

Que las y los pacientes enfren-
tan demoras para obtener citas
y ser atendidos, lo que retrasa
diagnésticos y tratamientos, la
falta de personal especializado y
la sobrecarga de trabajo afectan
la calidad de la atencién.

TRATO AL PACIENTE

Meédicos y enfermeras.

Por parte de los médicos

El 49% considera regular el
trato recibido, el 5% indica que
es maloy 46% regular.

Trato por parte de las
enfermeras

El 56% califica el trato como
regular, el 13% malo y el 31% in-
dica que es malo.

¢QUE SIGNIFICA ESTO?

Que la existencia de sobre-
carga laboral y la falta de tiempo
en las consultas pueden estar
afectando la calidad del trato,
que las y los pacientes perciben
que el personal médico y de
enfermeria.



CLARIDADEN LA
INFORMACION MEDICA

¢QUE SIGNIFICA ESTO?

Que las explicaciones médi-
cas son incompletas o demasia-
do técnicas, que las consultas
apresuradas y la falta de tiempo
pueden estar afectando la cla-
ridad de las explicaciones y que
muchos pacientes no entienden
completamente su diagnéstico o
tratamiento.

PROGRAMACION DE

CIRUGIAS Y TIEMPOS

DE ESPERA

En este ambito se calificaron
3 aspectos: Programacion de
cirugias, tiempo de espera para
cirugias, comunicacién sobre
retrasos
1.-15% de las y los pacientes no

logré programar su cirugia,

mientras que un 85% si lo hizo.
2.-35% espero menos de un mes

y el 65% mas de un mes.
3.-53% no recibié informacién

sobre retrasos.

¢QUE NOS INDICAN

ESTOS DATOS?

Que existe una alta deman-
da de cirugias y una falta de re-
cursos (quiréfanos, personal,
insumos) que estan generando
dificultades en la programacion
que afectan la salud de las y los
pacientes.

SERVICIOS DE

LABORATORIO

En este ambito se evaluaron
los aspectos: Tiempo de espera
para realizacion de laboratorios,
tiempo de entrega de resultados,
calidad de los resultados, dispo-
nibilidad de personal.
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1.- 39% espero menos de una
semana, el 35% mas de una
semana y el 26% espera mas
de 15 dias.

2.- 50% recibid sus resultados en
menos de una semana, 33%
mas de una semana y el 14%
enmas de 15 dias.

3.-2% calificé la calidad de los re-
sultados como muy mala, 5%
mala, 42% regular, 50% buena
y 1% excelente.

4.-71% considera que el personal
de laboratorio es insuficiente.

¢QUE NOS INDICAN

ESTOS DATOS?

Que los laboratorios estan sa-
turados, lo que genera retrasos
en la realizaciéon de pruebas y
entrega de resultados, la falta de
personal y recursos puede estar
afectando la calidad y precision
de los resultados.

SERVICIOS DE FARMACIA
En este ambito se calificaron

los siguientes aspectos: Tiempo

de espera en farmacia, disponibi-

lidad de medicamentos, calidad

de atencion en farmacia.

1.- 41% espera menos de media
hora, 39% mas de media hora
y el 20% espera mas de una
hora.

2.-Solo el 6% encuentratodos los
medicamentos que necesita,
el 94% reporta disponibilidad
incompleta.

3.- 22% califica la atencion como
buena, 66% regular y 12% la
califica como mala.

¢QUE SIGNIFICA ESTO?

Los tiempos de espera prolon-
gadosy lafaltade medicamentos
afectan la continuidad del tra-
tamiento y la salud de las y los
pacientes.

DEFENSOR DEL

PACIENTE

En este ambito se calificaron
los aspectos: Conocimiento so-
bre la existencia del defensor del
paciente, disponibilidad y accesi-
bilidad al defensor, eficiencia en
laresolucion de quejas.

1.-57% de los pacientes cono-
ce la existencia del defensor,
43%no.

2.- 39% indica que la disponibi-
lidad y acceso es buena, 43%
regulary 18% mala.

3.-25% califica la eficiencia como
buena, 59% regular y16% la
mala.

{QUE SIGNIFICA ESTO?

Muchos pacientes no conocen
al o el defensor del paciente, lo
que limita su funcién y eficiencia
en laresolucion de quejas.

EN ESTE AMBITO

SE MIDIERON

El estado de la limpieza, fre-
cuencia y calidad, manejo de
emergencias en situaciones de
riesgo.

1.- 50% de las y los pacientes ca-
lifica la limpieza como buena,
47% regulary 3% mala

2.- 51% califica la frecuencia de
limpieza como buena, 45% re-
gular, 4% mala

3.- 33% califica los manejos de
emergencia como bueno, 58%
regulary 9% malo

{QUE NOS INDICAN

ESTOS DATOS?

Que hay un porcentaje de per-
sonas que sugieren mejoras en la
calidad de la limpieza.

COORDINACION

Y CONTINUIDAD

DEL CUIDADO

En este ambito se midieron:

Informacion sobre seguimiento

y cuidados posteriores, respeto

por los derechos del paciente,

confidencialidad y manejo de la
informacion médica

1.- Solo el 23% califica la in-
formacién de seguimiento y
cuidados posteriores como
buena, el 68% indica que fue
regulary el 9% mala.

2.- 57% considera que el respeto
por los derechos del paciente
es regular, el 13 indica que fue
maloy 30% buena.

3.-56% califica la confidencia-
lidad como regular, el 14% la
califica como mala y el 30%
como buena.

¢QUE SIGNIFICA ESTO?

Qué no se recibe informacion
clara y detallada sobre segui-
miento y cuidados posteriores,
lo que puede llevar a errores en
el tratamiento o complicaciones.

INFRAESTRUCTURA
Y EQUIPAMIENTO

¢QUE SIGNIFICA ESTO?

Solo una minoria de los pa-
cientes percibe las instalaciones
como adecuadas, mas de un ter-
cio considera que las instalacio-
nes estan en mal estado, lo que
puede comprometer la seguri-
dady calidad de la atencion.

CONCLUSIONES

La calidad de la atencién es
percibida como regular o mala
por lamayoriade lasy los pacien-
tes, los tiempos de esperaparala
realizacion de pruebas y entrega
de resultados son elevados, la
disponibilidad de medicamentos
es insuficiente y la calidad de los
resultados de laboratorio y la
atencion en farmacia son perci-
bidas como regulares o malas.

Las instalaciones del hospital
son calificadas como regulares
o malas; solo el 30% de las y los
pacientes percibe que sus dere-
chos son respetados y que existe
confidencialidad en el manejo de
la informaciéon personal; el 43%
desconoce la existencia del de-
fensor del paciente.

Los problemasy desafios iden-
tificados requieren una accién
coordinada para mejorar la ca-
lidad de la atencion, la satisfac-
cién del paciente y la eficiencia
del servicio, se necesita de inver-
sion adecuada, capacitacion del
personal, modernizaciéon de la
infraestructura.
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DESPUES DE
TANTA ESPERA

EL HOSPITAL ONCOLOGICO RETOMA SU CONSTRUCCION

Por: Mariam Sejas e Inés Rodriguez

Cuando uno pasa por el Campo Ferial del Constructor, en
el Distrito 10, se observa a personas trabajando en la in-
fraestructura del Hospital Oncolégico, sin embargo, las condi-
ciones en las que se encuentra el ambiente donde se construye
no son las mejores, después de afios de abandono, las obras
realizadas han sufrido dafios causados por las lluvias, la tierra'y
el polvo, lo que hace que la refaccion y continuacion de los tra-
bajos sean tareas complejas y demandantes.

Hace un par de aios, la construccién del hospital se paralizd
debido a la falta de presupuesto, ahora, con la reactivacion de
los trabajos, existe la esperanza de que la obra llegue a su cul-
minacion, pues este hospital es de vital importancia para las y
los habitantes de nuestra regidn y para quienes lo necesiten, ya
que el cancer es un diagnéstico dificil de afrontar y requiere de
condiciones adecuadas para su tratamiento.

En una inspeccién reciente, se observaron huecos alrededor
de laestructura, lo que genera preocupacién sobre el estado de
los cimientos, pero a pesar de estas dificultades, se espera que
las autoridadesy los responsables de la obra tomen las medidas
necesarias para garantizar la calidad y seguridad del proyecto.

La construccién de este hospital no solo representa un avan-
ce en la salud publica, sino también una esperanza para las fa-
milias que enfrentan esta enfermedad, contar con un centro
especializado en oncologia en Tarija, evitara que los pacientes
tengan que trasladarse a otros lugares, brindandoles el apoyo y
la atencién que necesitan en un momento tan critico.

Por ello desde esta nota, hacemos un llamado a las autori-
dades y a la poblacién para que apoyen y vigilen el avance de
esta obra, que serd invaluable para las generaciones presentes
y futuras.

“..ellstela
esperanza de
que la obra
llegue a su
(Ulminacin...”
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con una participaciéon
de 462 vecinos y vecinas, se
llevé a cabo la eleccion de la
directiva del barrio Liber-
tador José de San Martin;
ubicado en el distrito 12 de
la ciudad de Tarija, es uno
de los barrios antiguos de la
ciudad y conocido por la pre-
sencia del Puente San Martin
que actualmente permite la
conexién y circulacion con el
distrito 13.

La eleccidn se llevo en me-
dio de un ambiente de con-
frontacion entre grupos de
vecinos que cuestionaban
o apoyaban los procesos de
gestién que se venian rea-
lizando las directivas ante-
riores, grupos que a pesar
de sus diferencias tenian un
objetivo comun mejorar la
calidad de vida en la zona.

El Observatorio Ciudadano que mira la realidad de las mujeres e

ELECCIONES

Y NUEVA DIRECTIVA EN EL
BARRIO SAN MARTIN

Por Raquel Zabala, comunicadora popular

Los frentes se postularon
fueron, LEALTAD (Color ver-
de) que postulaba a Victor
Cardozo, para presidente y
el frente UVESAM (color lila)
que buscaba la reeleccién
de Luis Fidel Condori, como
presidente; todo el proceso
inicio con la conformacién de
un comité electoral que con
escasos recursos y muchas
observaciones, llevé adelan-
te un censo para habilitar a
las y los vecinos con derecho
avoto.

La votacion fue la tarde
del domingo 19 de enero, en
la cancha polifuncional del
barrio iniciando a las 8 de la
manfana y culminando a las 4
de la tarde, en la votacién no
hubieron altercados o situa-
ciones inconvenientes por lo
que la vecindad que asisti6
estuvo alaaltura.

Terminada la votacion el
conteo emitiod sus resultados
en horas de la noche dando
como ganador al frente verde
LEALTAD conuntotal de 273
votos, quedando en segundo
lugar el frente lila UVESAN
con 177 votos, mientras que
los blancos fueron 3 y los
nulos 9, conocidos los resul-
tados el frente ganador fue
posesionado simbdlicamen-
te ante la vecindad asistente.

CETHA SAN JOSE DE CHARAJA
UNA OPORTUNIDAD PARA

MEJORAR LA
PRODUCCION Y
LA ECONOMIA

Por: Jesus Huallpa, comunicador popular.

n la comunidad San

José de Charaja, del
municipio de Uriondo, pro-
vincia Avilés, departamen-
to de Tarija, funciona el
Centro Educativo Técnico
Humanistico San José de
Charaja, dirigido actual-
mente por el licenciado
Alfonso Navarro, quien
me contd que un domingo
17 de mayo de 2002, a las
dos de latarde, vieron con-
cretada su demanda con la
construccion del Centro.

“Fuimos hasta Emborozu,
ahi funciona un CETHA,
para conocer su modelo
educativoy aplicarlo, de eso
ya pasaron 23 afnos, tiempo
en el cual se graduaron 12
promociones y varios téc-
nicos medios”, conté don
Alfonso.

El personal que trabaja
en el CETHA es de 17 faci-
litadores, tres administra-
tivos y una portera. El pago
de los salarios es respon-
sabilidad del Ministerio de
Educacién, y uno lo cubre
la alcaldia de Uriondo para
la responsable de la granja
educativaintegral.

El Centro cuenta con un
internado para que las y los
estudiantes residan en el
lugar, facilitando su estu-
dio, el funcionamiento del
albergue se financia con
aportes diferentes, el Minis-
terio de Educacién facilita
los textos de formacion, y
las y los estudiantes tam-
bién aportan para el pago
de los materiales “Hay ins-
tituciones como Esperanza
Bolivia, que nos ayudan,
sobre todo en las practicas
agroecolégicas. Tenemos
actualmente ocho carre-
ras técnicas: agropecuaria,
agroecologia,  apicultura,
veterinaria, agro-técnica; en
la parte industrial tenemos
mecanica industrial, textil y
confecciones; y en la parte
de servicios, computacion,
tecnologiade lainformacion
digital y gastronomia”, nos
informd el director del Cen-
tro. Actualmente, se vienen
realizando estudios paraim-
plementar nuevas carreras
como mecanica automotriz,
parvulario, bellezaintegral y
turismo.
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a comunidad de Sausa-

lito, ubicada en la pro-
vincia, Hernando Siles, del
departamento de Chuquisa-
ca, es un lugar hermoso y de
muchas riquezas naturales
y aunque el camino para lle-
gar no esta asfaltado, hay un
servicio de transporte que
conecta la zona y otras co-
munidades colindantes como
Huacareta y Monteagudo,
para llegar a Sausalito desde
la ciudad de Tarija se necesi-
tan 24 horas de viaje.

Sausalito es una zona
principalmente agricola y
ganadera, se produce maiz,
camote, yuca, hortalizas y aji
rojo, que no tiene picante y
es muy utilizado en diversos
platos, ademas, es una zona
donde se cria vacas, chan-
chos y chivas; los productos
agricolas como el maiz se
venden como alimento para
aves y cerdos, mientras que
otros cultivos son para el au-
toconsumo, el ganado, se co-
mercializa en ciudades como
Tarijay Sucre.

La produccién en la zona
depende del clima, ya que se
realiza a temporal y aunque
los rios Huacareta y Grande

EN LA COMUNIDAD SAUSALITO

Por Susana Vallejos, comunicadora popular.

proveen agua para riego, en
época de sequia estos tam-
bién se secan, este afio, las
lluvias han sido continuas,
lo que ha permitido que los
rios tengan mucha agua, sin
embargo, la comunidad no
cuenta con agua potable, y
en algunas zonas mas dis-

tantes tampoco hay energia
eléctrica, por lo que las fami-
lias dependen de paneles so-
laresy velas parailuminarse.

Los centros de salud mas
cercanos estan a 4 o 5 kil6-
metros de distancia de Sau-
salito, pero a pesar de estas
dificultades, la comunidad se

organiza y realiza reuniones
mensuales para gestionar
mejoras en los caminos y
proyectos productivos.

Yo naci en Sausalito y vivi
ahi parte de mi nifiez que fue
la mejor época de mi vida,
peor por diferentes razones
llegamos a vivir a Tarija, don-
de actualmente vivo, pero
una o dos veces al afio viajo a
Sausalito para visitar a mi fa-
milia y volver a vivir mi nifez

Lo que mas me gusta del
lugar es el campo, la natura-
leza, las plantas, los animales,
ordefar las vacas, sembrar y
consumir lo que se produce,
son mis raices, cultura, y nun-
caolvidas tu origen.

Pero las cosas en Sausalito,
van cambiando porque no se
trabaja como antes, ahora se
usan herbicidas para matar
las yerbas, parece que la gen-
te ya no quiere esforzarse
como antes, pero a pesar de
todo, el costo del transporte
para llegar que es de 105 bo-
livianos, y el alojamiento 30
bolivianos por dia, que, para
llegar a la casa de mi herma-
no, tenga que caminar entre
30y 40 minutos, vale la pena
volver.



La Asociacion Mujeres
en Accién de Recicla-
je por el Medio Ambiente
(MARMAT) fue creada el 8
de enero de 2012, con el ob-
jetivo de mejorar el trabajoy
la calidad de vida de las muje-
res y hombres que, en la ciu-
dad de Tarija, se dedicaban a
la recoleccion de materiales
reciclables en las calles y el
botadero municipal.

El sdbado 8 de enero de
2025, lasy los 65 integrantes
de la asociacién celebraron
por primera vez su aniversa-
rio con un emotivo encuen-
tro de confraternidad.

Durante el evento, se re-
cordd y valoré el legado de
las fundadoras de MARMAT,
como dona Nico, quien con
40 anos de experiencia fue
una de las primeras recolec-
toras de la ciudad. Dofia Nico
compartié su testimonio:
“Llevo 40 afos recolectando
y sigo haciéndolo. En esta

El Observatorio Ciudadano que mira la realidad de las mujeres @

CELEBRANDO LOS

13 ANOS DE
MARMAT

Por: Equipo de Prensa barrial

ocasion, les pido que sigamos
trabajando juntos desde la
organizacion”.

Tomasa Rios, presidenta
de la asociacion, destaco el
importante trabajo de las
fundadoras y motivé a las y
los integrantes a avanzar sin

miedo hacia la venta directa
de materiales reciclables a
empresas transformadoras:
“Tenemos una asocia-
cion, tenemos nuestro
trabajo y contamos con
el apoyo de organiza-
ciones aliadas. Por eso,

ORGANIZACIONES SE UNEN PARA FORTALECER

LA LUCHA CONTRA EL VIH

| 25 de enero de 2025,

en ciudad de La Paz, se
reunieron representantes de
46 organizaciones de todo
el pais que trabajan con per-
sonas afectadas por el VIH,
con el objetivo fue revisar y
mejorar un plan para fortale-
cer sus capacidadesy asi res-
ponder mejor a las necesida-
des de las comunidades mas
vulnerables, este esfuerzo
es parte del proyecto “Hacia
una respuesta justa y soste-
nible al VIH y la tuberculosis
en Bolivia”.

En el encuentro se escu-
charon las voces de diferen-
tes grupos, como personas
que viven con VIH, poblacién
LGBT, mujeres trans, traba-
jadoras sexuales, jovenes y
mujeres, compartiendo sus

Por: Equipo de prensa barrial

ideas y necesidades, lo que
ayudé a mejorar el plan de
trabajo.

PROPUESTAS DE
LOS GRUPOS.

e Personas con VIH pidieron
mas visibilidad, no solo en
fechas especiales como el
Dia Mundial del VIH, sino
también en otros eventos
importantes.

e Poblacién LGBT sugirio
aprender mas sobre cémo
disefiar y presentar pro-
yectos para conseguir apo-
yo econémico.

e Mujeres trans destacaron
la importancia de informar
a las nuevas generaciones
sobre el VIH y buscar ma-
neras de mantenerse acti-
vas como organizaciones.

e Trabajadoras sexuales
pidieron mas informa-
cién sobre cémo prevenir
el VIH, usando métodos
como preservativos, PEP
y PrEP. También quieren
fortalecer sus habilidades
administrativas.

Jévenes dijeron que es ur-
gente tener mas presencia
en redes sociales y prepa-
rarse para cambios politi-
cos que puedan afectar su
trabajo.

companeras y compa-

fieros, vamos sin miedo

a la venta directa, sin

intermediarios”.

Adridan  Rojas, Genaro
Mampazo, Liliana Llanos,
Santusa Salazar y Angela
Julidn también recordaron
y honraron a las creadoras
de MARMAT, enfatizando
la importancia de fortalecer
la organizacion. Resaltaron
que, a través de la unidad,
se pueden generar accio-
nes concretas para mejorar
las condiciones del trabajo
de recoleccién de residuos
solidos.

En esta fecha tan significa-
tiva para MARMAT, desde el
ECAM, saludamos el invalua-
ble esfuerzo de sus integran-
tes, su labor, aunque poco
reconocida, contribuye a re-
ducir la gran cantidad de ba-
sura que generamos quienes
vivimos en el municipio de
Tarijay la provincia Cercado.

e Mujeres pidieron mas
apoyo econdémico para
proyectos y mas capacita-
ciones presenciales para
reducir la transmision del
VIH.

Maria Petro, representan-
te del Fondo Mundial, enti-
dad que aporta con recursos
econdmicos a la lucha contra
el VIHy la Tuberculosis, agra-
deci6 a todos, todas y todes
por sus aportes y asegurd
gue seguirdn apoyando este
proceso, las y los represen-
tantes de las organizaciones
firmaron el plan, mostrando
su compromiso de trabajar
juntas paramejorarlavidade
las personas afectadas por el
VIH.
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LA LUCHA DE
TRISTAN CAMILO

UNA BATALLA CONTRA EL CANCER Y UN
LLAMADO A LA ESPERANZAY LA ACCION

ohemi Gutiérrez, presi-

denta del barrio Carlos
Wagner, nos compartié la con-
movedora historia de su hijo,
Tristan Camilo Velasco Gutié-
rrez, un nifo lleno de vida, de-
portista y estudiante ejemplar,
cuya lucha contra un agresivo
cancer cerebral dej6é una pro-
funda huella en su familia y en
gente que lo conocid a él y su
infatigable energia de vivir, esta
es una historia de dolor, pero
también de resiliencia, solidari-
dad y un llamado para mejorar
la salud publica y la prevencion
del cancer en Tarija.

Por: Equipo de prensa barrial

UN NINO LLENO DE

ENERGIA Y SUENOS

Tristan era un nino activo y
lleno de suefios, le encantaba
el atletismo, la natacion, el triat-
I6n y el futbol de salén, era un
estudiante destacado y siem-
pre estaba en movimiento. Sin
embargo, a principios de 2024,
su energia comenzd a disminuir.
“Queria llegar al podio y seguia
entrenando con todo, pero lle-
gaba a casa agotado”, recuerda
sumama Nohemi.

Los sintomas comenzaron
a aparecer: dolor en los ojos,
nauseas y vomitos, los médicos
inicialmente  diagnosticaron
hepatitis, pero los malestares
persistieron y el 26 de abril,
una tomografia reveld la cruda
realidad, Tristan Camilo tenia
un tumor cerebral, uno de los
canceres mas agresivos.

LA LUCHA POR SU VIDA

La situacién era critica, el tu-
mor le causaba hidrocefalia y
necesitaba una cirugia de emer-
gencia, pero el seguro de la fa-
milia no cubria el procedimiento
y tuvieron que acudir al Hospi-
tal San Juan de Dios, donde
enfrentaron tanto la dedicacion
de algunos médicos como la
frialdad de otros. “Una doctora
dijo: :Sabe que ese niflova aen-
trar a quiréfano y no va a salir?’.

Esas palabras me destrozaron’,
relata dona Nohemi.

Afortunadamente, la cirugia
fue positiva y Camilo salié bien
con esperanzas, pero la ilusiéon
de que todo habia terminado
duré poco. En Tarija no habia la
capacidad para tratar su condi-
cion, por lo que la familia viajé a
Santa Cruz, alli con otra cirugia
los médicos afirmaron haber
extraido el 80% del tumor, pero
al regresar a Tarija, otros espe-
cialistas revelaron que ni siquie-
ra se habia removido el 20%.

LA BUSQUEDA DE
ESPERANZAEN
ARGENTINA
Desesperados, dofia Nohemi
viajé a Argentina con Camilo,
donde recibieron la noticia de-
vastadora pero verdadera, el
tumor era cancerigeno y no ha-
bia curay solo podian ofrecerle
a Tristan calidad de vida en sus
ultimos meses. “Pregunté cuan-
to tiempo le quedaba, esperan-
do que fueran afos, pero me
dijeron que solo eran meses”,
cuenta dona Nohemi con dolor.
De regreso en Tarija, proba-
ron tratamientos alternativos,
curanderos y todo lo que les
recomendaban, sin embargo, la
enfermedad avanzé “En Argen-
tina me dijeron que su vida se
iria apagando como una velita,
y asi fue”, relata donia Nohemi.

UNLLAMADO A

LA SOLIDARIDAD

Y LA ACCION

La experiencia de dofa No-
hemi y su familia muestra las
carencias del sistema de salud
en Bolivia. “En Argentina, los
médicos son éticos y estan dis-
ponibles las 24 horas. Aqui, no
siempre es asi”, dice dofa No-
hemi, por eso, hace un llamado
urgente a las autoridades para
que mejoren la salud publica,
terminen la construcciéon del
Oncolégico y promuevan la
prevencion y deteccion tem-
pranadel cancer.

“El céncer se alimenta del
azucar y los alimentos proce-
sados, seglin los médicos en la
Argentina, podriamos evitarlo
si supiéramos como”, dice dona
Nohemi, planteando que se
generen investigaciones para
detectar el incremento de los
casos de cancer en Tarija y tra-
bajar en propuestas que ayu-
den a las familias que enfrentan
esta enfermedad.

EL LEGADO DE

TRISTAN CAMILO

Aunque Tristan ya no estd
fisicamente, su energia de vida
perdura. “Sé que esta en el cie-
lo, con Dios, y que ya no sufre”,
dice dona Nohemi, explicando
que ahora, su misién es ayudar
aotras familias que pasan por lo
mismo. “No tengamos verglien-
za de pedir ayuda, unidos, con
solidaridad y la ayuda de Dios,
podemos hacer la diferencia”

Esta es la historia de Tristan,
un nino que luché con valen-
tia junto a su madre y fami-
lia, cuya experiencia y fuerza
debe inspirarnos para trabajar
por un futuro donde el can-
cer no sea sinénimo de dolor y
desesperanza.
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